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Carta Co-Presidentes Ejecutivos

Estimados consejeros, funcionarios y colaboradores de Grupo Televisa:

Desde sus inicios, Grupo Televisa, S.A.B. y sus subsidiarias (Grupo Televisa o Grupo), han tenido claro que la
integridad y el respeto son pilares fundamentales del éxito en los negocios.

La confianza que dia a dia depositan en nosotros nuestros usuarios, clientes, inversionistas, proveedores y socios,
nos ha dado la oportunidad de formar parte de sus vidas, y de convertir su confianza en uno de nuestros activos mas
valiosos.

Es responsabilidad de los consejeros, funcionarios, empleados vy, en general, de todas las personas que colaboran
con Grupo Televisa (Personas Vinculadas) respetar y obedecer los principios fundamentales plasmados en el
presente Cédigo de Etica (Cédigo) y que rigen al Grupo, asi como actuar de forma integra y honesta en el
desempeno de nuestras tareas, decisiones y comportamiento, independientemente de nuestra posicion o funcion.

Por esta razon, personalmente les pedimos que lean, comprendan y cumplan con este Codigo, pues es
responsabilidad de todo el Grupo, pero sobre todo, los invitamos a que los principios aqui plasmados sean parte
integral de la ejecucion de nuestras funciones y responsabilidades diarias, pues estos fortaleceran la confianza,
integridad y respeto, hoy y en el futuro, de Grupo Televisa.

Contamos con su compromiso.

Alfonso De Angoitia Noriega y Bernardo Gomez Martinez

Sustentabilidad

Asesoria y consulta Carta de Adhesion
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¢Por qué un Cédigo de Etica?

El presente Codigo es uno de los documentos mas importantes 3ue tenemos en Grupo Televisa,
consolida la filosofia de nuestra organizacion y Personas Vinculadas sobre nuestro actuar.

Proposito de Grupo Televisa
Acercamos a la gente a lo que mas le importa.

Mision
Nuestro compromiso es ofrecer experiencias digitales oportunas, utiles

o rrie IR GLL i HEREEES=S2 y significativas que enriquezcan la vida de las personas, fusionando
27e 0| | (RN LIRALLG = e tecnologia pionera y lo mejor de la creatividad humana.

5

A5
T
" -
el
J K
¥ -
. §i

el
pACE
i i,
ol .
B

W

oy

- .
= g d
= A 7 f
] gl .N 1’.4. : ’ 11 i 4 ¥
. R W b e o
ARy vk L R . sy
1 ¥V * Rty ) Vo
1 s s w 8 i
+0, 7Y & e . . !

Vision
Ser actor clave en forjar una sociedad en la que prospere la innovacion,
inclusion y creatividad.
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Valores
Nuestros valores reflejan quienes somos, nuestra esencia, lo que hemos construido y que nos ha permitido y permitira seguir creciendo.
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Congruencia: Tenemos el compromiso de ser honestos y consistentes con hacer el bien, para
generar una cultura de confianza. Es necesario mantener coherencia entre lo que se dice y se hace.

AL PR 0L MG SO EWEY
Responsabilidad: Asumimos el compromiso que implica nuestra posicion de liderazgo en los

sectores en que participamos y actuamos de forma responsable frente a nuestros usuarios, Personas

Vinculadas, clientes, audiencias y grupos de intereés.
\
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Respeto: Trabajamos con respeto a la ley, a nuestra normativa interna, a nuestros usuarios y clientes,
respeto y proteccion al medio ambiente y a las comunidades en las que incidimos.

Esperamos que Grupo Televisa, las Personas Vinculadas y, en general, nuestro entorno, se distingan
como una comunidad de respeto y cumplimiento.
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Calidad: Buscamos que nuestros usuarios y clientes estén satisfechos con el resultado de nuestro
trabajo, y que supere sus expectativas.

- R\ |

Perseverancia: Grupo Televisa se ha construido a lo largo de décadas de trabajo y esfuerzo continuo,
asi, sabemos que los grandes proyectos requieren de constancia, dedicacion y disciplina.
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El Codigo de Etica es responsabilidad de todos

Este Codigo es de cumplimiento obligatorio para las Personas Vinculadas, establece lineamientos generales de conducta y constituye la base para
la toma de decisiones y desempeno de funciones.

Para evitar cualquier accion que contravenga las disposiciones de este Codigo, te recomendamos que:

Leas detenidamente el presente Codigo y recurre a él siempre que tengas dudas. 01 }

Cuestiones si la conducta que analizas es legal, apropiada, si la puedes compartir con otros y si te sientes o 2

comodo participando en ella.

Busques asesoria. Para cualquier duda sobre una situacion en particular o si tienes dudas sobre la interpretacion de este 04 ’

Siempre te informes y mantengas actualizado en todas las leyes y politicas que sean aplicables al Grupo.

Codigo, comunicate con el area de Cumplimiento de Grupo Televisa al correo electronico:
cumplimientotvsa@televisa.com.mx o por servicio de mensajeria interna de Grupo Televisa, usando la misma direccion.
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Cuando identifigues que una conducta se contraponga a lo establecido en este Codigo, realices la denuncia o 5
correspondiente.

La participacion de todas las Personas Vinculadas es fundamental, para lograr que prevalezcan los valores y principios de conducta contenidos en el presente Codigo

y lograr con esto el fortalecimiento de Grupo Televisa.
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Derechos Humanos

En Grupo Televisa estamos comprometidos con el respeto y proteccion de los Derechos Humanos, los cuales son el cimiento para nuestro
actuar en el dia a dia. Reconocemos que la dignidad humana es un elemento indispensable para el adecuado desarrollo de una sociedad,

enfatizamos el trato equitativo, sin discriminacion entre las Personas Vinculadas.

Libertad de Expresion

En Grupo Televisa estamos comprometidos con la libertad de expresion vy la libertad
de informacion como uno de los principios rectores de nuestra conducta y respetamos
dichas libertades en los servicios que prestamos a nuestros clientes y usuarios,
sujetos al cumplimiento de la legislacion aplicable y los términos y condiciones de

nuestros servicios.

Trabajo Forzoso

En Grupo Televisa garantizamos la contratacion libre y legal de las personas que
colaboran en cada uno de los territorios en los que operamos.
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Libertad de Asociacion

Grupo Televisa reconoce el derecho de cualquier trabajador a afiliarse o no,
si asi lo decide, a cualquier grupo o asociacion, incluyendo sindicatos, de
conformidad con la ley.

Condiciones de Salud y Seguridad

Para Grupo Televisa es indispensable la creacion de un ambiente de trabajo
seguro y productivo, por ello nos aseguramos de proveer y mantener lugares
de trabajo que cumplan con condiciones optimas de seguridad e higiene;
cualquier factor que altere estas condiciones es motivo de denuncia y sera
atendido de forma inmediata por Grupo Televisa.

Grupo Televisa prohibe estrictamente el uso, posesion, venta, transporte,
distribucion o manufactura de sustancias ilicitas, asi como de bebidas
alcohdlicas, sin importar la cantidad o la forma, mientras el personal desarrolla
su actividad laboral en las instalaciones o vehiculos del Grupo.

Organos responsables Sistema de
y sanciones Denuncias

Derechos Humanos Derechos Laborales Sustentabilidad

Asesoria y consulta Carta de Adhesion
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Derechos Laborales

Discriminacion y Acoso

Grupo Televisa esta comprometido en dar un trato de igualdad de oportunidades, en todos los aspectos
relacionados con el trabajo, no tolerando y prohibiendo explicitamente conductas de discriminacion,
aCco0so0, acoso sexual, hostigamiento o violencia laboral por cualquier motivo, sin limitar por razones de origen,
raza, estado civil, edad, apariencia, opiniones, géenero, credo, afiliacion politica o sindical, clase social o situacion
econdomica, condicion de salud, situacion familiar, embarazo, sexualidad, discapacidad, nacionalidad o estatus
migratorio.

Es importante considerar que las conductas antes mencionadas, estan igualmente prohibidas si se presentan, ya sea
de manera verbal, escrita, fisica o visual, sin importar el medio o la forma en que se realicen, y que dichas conductas
incluyen, sin limitar, modismos, terminologia, estereotipos, o cierto tipo de bromas que pueden resultar ofensivas para
otros. Cualquier conducta de este tipo debe ser reportada a traveés del Sistema Institucional de Denuncias de Grupo
Televisa (el “Sistema de Denuncias”).
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Capacitacion y Desarrollo

Qi
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Promovemos la capacitacion, el adiestramiento y certificacion de competencias laborales. ")
Las Personas Vinculadas deberan cumplir con la capacitacion proporcionada por Grupo Televisa en materia ‘ A
de ética e integridad.
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Sustentabilidad

Entendemos la sustentabilidad como la gestion del negocio para satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades, equilibrando el crecimiento econdomico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar social.

En Grupo Televisa entendemos el valor que una estrategia de sustentabilidad aporta para nuestros grupos de interés y el negocio en el corto
y largo plazo.

Uno de los factores mas importantes para materializar la estrategia de sustentabilidad es nuestra gente, y por eso es importante que las
Personas Vinculadas compartan nuestros valores, materializados en los siguientes cuatro pilares de la estrategia de sustentabilidad:

Utilizamos los recursos naturales de forma eficiente, reduciendo nuestras emisiones de gases de efecto
invernadero, usando la energia eléctrica de forma eficiente, promoviendo tecnologias de bajas emisiones y

: promoviendo una cultura de economia circular, en la que buscamos cambiar de una mentalidad de "generacion de
al Clima residuos"” a "disposicion de co-productos”, reincorporandolos a nuestra cadena de valor o a la de algun aliado.

Conexiones
Resilientes

Promovemos que las personas tengan acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion. Generamos un
Inclusién digital impacto positivo a traves del desarrollo de habilidades que permitan a las personas utilizar la tecnologia para 0\\
diversos propositos como trabajar, aprender, participar en sociedad, entre otros.

Buscamos un ambiente laboral que promueva la retencion de talento, en el que todas las personas puedan
Empoderar a desarrollarse a travées de capacitaciones, respetando la diversidad de los equipos y fomentando su libre desarrollo. 2.8
las Personas lgualmente promovemos crear un impacto positivo fuera del Grupo, a traves de acciones de voluntariado o de Q)
programas desarrollados a través de Fundacion Televisa, A.C.

Implica actuar de acuerdo con los valores del Grupo, protegiendo la integridad de toda nuestra operacion incluyendo
Liderar con un tratamiento adecuado a los datos personales de nuestra gente, proveedores y clientes, de conformidad con la } ‘
el ejemplo legislacion aplicable, y promover una cadena de suministro capaz de adaptarse para integrar los temas ambientales, &

sociales y de gobernanza a su modelo de negocio, compartiendo la vision de sustentabilidad del Grupo.
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Nuestra conducta etica y de cumplimiento nos permite consolidar la reputacion del Grupo. Actuar con un estandar integro nos
guia a conducirnos en armonia con los genuinos intereses de los accionistas, usuarios, clientes, proveedores, Personas

Integridad Asesoria y consulta Carta de Adhesion

Vinculadas y autoridades, de manera profesional y respetuosa.

de Grupo Televisa.

3 principios de
las Personas
on los que el
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Integridad

Registros Contables y Mantenimiento de Informacion

La contabilidad del Grupo y sus estados financieros reflejaran todas las operaciones que '
realice el Grupo, asi como su desempeno financiero, con base en las politicas,
procedimientos y normas contables y de informacion financiera aplicables. La informacion
financiera solo puede ser divulgada por los funcionarios y personal autorizado por parte
del Grupo, en la forma y por los medios autorizados por el mismo.

:::::::

Los registros e informacion del Grupo, contenidos en cualquier soporte fisico, electronico
o de cualquier otra tecnologia, presente o futura, deberan conservarse de acuerdo con la
normatividad aplicable y las politicas de Grupo Televisa.

Representacion de Grupo Televisa

Esta prohibido hacer declaraciones en nombre de Grupo Televisa, salvo que seas un vocero autorizado para ello.

Cualquier declaracion publica o desahogo de requerimiento de informacion deberan realizarse conforme a lo previsto por las politicas del Grupo y las leyes aplicables.
Esperamos que tu conducta en todo momento se apegue a los principios éticos y valores del Grupo, mostrando siempre un alto grado de integridad.

Un comportamiento inadecuado, aun en la esfera privada de tu vida, puede afectar negativamente al Grupo, aun cuando se deé en el tiempo en el gue no estas
laborando o actuando en nombre de Grupo Televisa.
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Confidencialidad

Debe considerarse como informacion confidencial aquella a la que se tenga acceso con motivo de sus actividades en el Grupo,

y que no es publica. El uso y la revelacion de la informacion confidencial se debera realizar con base en lo previsto en las politicas del
Grupo y las leyes aplicables. Las Personas Vinculadas deben mantener la confidencialidad de la informacion que se les confia por parte
del Grupo, sus clientes o proveedores.

Si una Persona Vinculada divulga informacion confidencial o secretos industriales, ademas de hacerse acreedor a las sanciones que
apligue el Grupo, sera sujeto a las responsabilidades administrativas, civiles y/o penales aplicables.
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Datos Personales
En Grupo Televisa, tratamos la informacion personal con apego a lo dispuesto por la legislacion aplicable en la materia.
Sabemos que, protegerla es parte de nuestra responsabilidad y compromiso con la confianza que nos brindan las
personas con las que nos relacionamos. Por eso, todas las Personas Vinculadas debemos usar los datos personales solo
para las finalidades para las cuales fueron recabados; evitar compartirlos, modificarlos o acceder a ellos sin autorizacion;
cumplir con las leyes de proteccion de datos personales en cada pais donde operamos, y reportar cualquier situacion que
ponga en riesgo la privacidad de dicha informacion.

Respetar la privacidad no es solo una obligacion legal, es parte de nuestra cultura de integridad.

Seguridad de la informacion
La seguridad de la informacion es una prioridad en el Grupo, por lo que todas las Personas Vinculadas deben actuar con
diligencia y responsabilidad para prevenir ataques cibernéticos, proteger la confidencialidad de los datos y garantizar la
Integridad de los sistemas de comunicaciones.

Las Personas Vinculadas en todo momento deben seguir las buenas practicas de seguridad de la informacion para proteger
la integridad, confidencialidad y accesibilidad de la informacion almacenada, procesada o transferida, por lo que deben
conocer y cumplir las politicas y procedimientos internos, asi como la normativa aplicable y reportar cualquier incidente
de seguridad.
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Inteligencia Artificial
En Grupo Televisa, usamos la Inteligencia Artificial de forma ética y responsable. Sabemos que es una herramienta poderosa,

que debe ayudarnos a mejorar procesos y tomar mejores decisiones, sin perder de vista el respeto, la equidad y el bienestar de
quienes confian en nosotros. Por eso nos aseguramos de que su uso respete los derechos de las personas y los valores del Grupo.

Cuando trabajamos con Inteligencia Artificial, debemos cumplir con la ley y la regulacion interna, ser transparentes sobre su uso,
evitar que genere decisiones con sesgos, e incluir la supervision humana en la toma de decisiones cuando sea necesario.
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Uso de Informacion Privilegiada o Confidencial en Operaciones Bursatiles o con Valores
Las operaciones con valores realizadas con conocimiento de informacion privilegiada estan prohibidas. Este tipo de
operaciones se encuentran reguladas de conformidad con las disposiciones legales administrativas y/o regulatorias
aplicables y politicas internas.

Cualquier operacion realizada en contravencion a lo anterior podria conllevar
sanciones administrativas y penales. Para mas informacion sobre la

realizacion de operaciones con valores estando en posesion de informacion
privilegiada o confidencial, debes consultar las politicas aplicables emitidas por

el Grupo, asi como a la Vicepresidencia Juridica.
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Seleccion Imparcial de Clientes, Proveedores y Terceros
Los procesos de seleccion de terceros deben ser transparentes, imparciales y con base en condiciones equitativas y cumplir con los criterios
establecidos por Grupo Televisa.
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Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo (PLD/FT)

En Grupo Televisa esta estrictamente prohibido realizar o permitir actividades que encubran el origen de fondos obtenidos mediante actos
ilicitos, con el fin de aparentar que provienen de actividades legitimas y facilitar su circulacion en el sistema financiero.

Ademas, estamos comprometidos con prevenir que nuestra infraestructura, operaciones o relaciones sean utilizadas para financiar
actividades terroristas, incluyendo aquellas vinculadas con organizaciones designadas como terroristas (conocidas tambieén como Foreign
Terrorist Organizations o “FTOs” por su téermino en inglés) por autoridades nacionales o internacionales.

Todas las personas que colaboramos en el Grupo debemos:
= Actuar de forma activa y diligente para identificar operaciones sospechosas.
= Denunciar cualquier conducta que pueda estar relacionada con lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.
s Conocer y cumplir la legislacion nacional e internacional aplicable.

s Seqguir los procedimientos y politicas internas del Grupo, para prevenir e identificar operaciones con recursos de procedencia ilicita.
o Verificar la identidad y antecedentes de clientes, proveedores y terceros, incluyendo el beneficiario final.

Se prohibe terminantemente realizar, directa o indirectamente, cualquier operacion o transaccion comercial, o proporcionar apoyo,

financiamiento, bienes o recursos, a personas o entidades que participen, promuevan o faciliten actividades terroristas, o que figuren en listas
de sanciones nacionales o internacionales.

El incumplimiento de estas disposiciones puede tener consecuencias graves, incluyendo sanciones como penas privativas de la libertad para
las personas involucradas.

La prevencion del lavado de dinero y del financiamiento al terrorismo es parte esencial de nuestra cultura de integridad, legalidad y
responsabilidad.
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- 3 | Es responsabilidad del Consejo de Administracion, por conducto del Comité de Auditoria, la publicacion y
e comunicacion del presente Codigo, asi como la adhesion al mismo y la revision de los procesos de vigilancia

e que aseguren el cumplimiento de éste, y la implementacion y funcionamiento del Sistema de Denuncias.
| Para efectos de lo anterior, el Comité de Auditoria se apoyara del Comite de Cumplimiento, Anticorrupcion
'i | y Etica.
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Si te encuentras en una situacion que consideres que pueda violar o conducir a una violacion de este Codigo,
contacta al Sistema de Denuncias, en donde te podran asesorar.

e
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Quienes violen las normas de este Codigo estaran sujetos a diversas sanciones gque se senalan en las
politicas, el Reglamento Interior de Trabajo y las normas aplicables, que pueden ir desde una amonestacion,
hasta la rescision del contrato laboral y en los casos que lo ameriten, se procedera a presentar la denuncia
ante las autoridades correspondientes para el seguimiento por la via legal.
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Es importante hablar sobre nuestras inquietudes y preocupaciones. En Grupo Televisa promovemos y facilitamos el acercamiento para la
resolucion de dudas y la denuncia de cualquier conducta contra nuestros principios, la etica y la norma, con absoluta confidencialidad.

Grupo Televisa garantiza el anonimato del denunciante, sin ninguna represalia.

Cualquier incumplimiento a este Codigo o a la normatividad vigente debe denunciarse a través de los diversos canales que se tienen disponibles
para denunciar cualquier conducta que contravenga nuestros principios, la ética y la norma:

% Pagina web:
https://capturadenuncias.ssorh.mx/

Centro de Atencion Telefonica
Llama SIN COSTO al 800 007 8477 desde cualquier parte de la
Republica Mexicana.

Correo Electronico:

$

8 Correo Postal:

Escribe al apartado postal 82-145, CDMX, dirigido al Comité de Auditoria.

d
Envia tu denuncia a denuncias@televisa.com.mx
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Si tienes alguna duda sobre como entender o aplicar este Codigo, o en general
alguna situacion en la que requieras asesoria relacionada con este Codigo y los
puntos que en €l se traten, puedes contactar al area de Cumplimiento de Grupo
Televisa quienes te podran asesorar con las dudas o preocupaciones que tengas:

Correo electrénico: cumplimientotvsa@televisa.com.mx
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Da clic en el boton para firmar que has leido, comprendido, aceptado y te comprometes
a respetar el presente Codigo de Etica de Grupo Televisa, S.A.B.

Firmar Cédigo de Etica






